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Praambel

Zur Erhdhung der Leichtigkeit des Bahnverkehrs im Hamburger Hafen und zur
Verbesserung des Informationstransports zwischen den Bahnen, Verladern, Spediteuren,
Kaibetrieben, der Innenbehdrde und dem Zoll stellt die Hamburg Port Authority (HPA)
das Hafenbahn-Betriebs- und Informationssystem (HABIS) zur Verfigung.

HABIS ist in die Module HABIS classic und HABIS Zoll eingeteilt. HABIS Classic umfasst
weiter die Module Produktion und Absatz (einschlieBlich Kaistation). Die Module,
Teilmodule und Schnittstellen werden im Folgenden naher beschrieben:

e HABIS classic

Die Aufgabe von HABIS classic ist die Steuerung des Kommunikationsflusses und des
Abwicklungsprozesses zwischen den am Bahntransport im Hamburger Hafen Beteiligten,
die Beschleunigung des Austauschs der Frachtinformationen und die Ubermittlung von
Informationen Uber den Transport- und Verladestatus.

Hierzu stellt dieses System standardisierte Schnittstellen fiir die gegenseitige
Kommunikation zwischen Eisenbahnverkehrsunternehmen (im Folgenden auch ,EVU®),
dem Eisenbahninfrastrukturunternehmen Hamburg Port Authority (im Folgenden auch
,EIU“ oder ,Hafenbahn®), den Ladestellen im Bereich der Hafenbahn und bestimmten
Behdrden zum Austausch von Informationen zur Zollabwicklung und der Anmeldung von
Gefahrguttransporten (GEGIS) bereit.

HABIS classic dient der Hafenbahn zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben als Eisenbahn-
infrastrukturunternehmen und zur Umsetzung eines sicheren und wirtschaftlichen
Betriebs ihrer Infrastruktur. Es ist das zentrale System zur Steuerung, Uberwachung und
Dokumentation der Infrastrukturnutzung.

Teilnehmer des Systems HABIS classic kénnen die Kommunikationsfunktionen Uber die
unten beschriebenen Schnittstellen- und Dialogsysteme nutzen.

e HABIS Verladedisposition

Ein Teilmodul des Moduls Produktion in HABIS classic ist HABIS Verladedisposition. Die
Verladedisposition in HABIS classic dient Eisenbahnverkehrsunternehmen zur Erstellung
eines Beladeauftrages (Verladesoll) im Kombinierten Verkehr zur Weiterleitung an eine
Ladestelle im Bereich der Hafenbahn. Damit werden verladebereite Container auf
Leerwagen in einem Ladestellengleis disponiert. Dabei werden die fur die Beladung
anzuwendenden Sicherheitsvorschriften automatisch durch das System gepruft.

e HABIS classic Kaistation

Das Teilmodul Kaistation in HABIS classic dient kleineren Ladestellen im Hamburger
Hafen zur Produktionsabwicklung und Kommunikation. Sie ist ein integraler Bestandteil
des Systems HABIS classic und enthalt im Bahnversand Funktionen zur Auftragsprifung
und Bereitmeldung, zur Verlade-Planung, zur Wagenbestellung, zur Verlade-Ist-Meldung,
zum Druck der Wagenhauptzettel, sowie im Bahnempfang die Informationen Uber
zulaufende Ladeeinheiten. Weiterhin enthalt sie Bestellfunktionen fir Zustell- und
Abholfahrten im Rangierbetrieb. Die Kaistation enthalt die fur die Ladestelle notwendigen
Funktionen um die in der Anwendung des Verfahrens HABIS Zoll notwendigen Aufgaben
wahrzunehmen.

Insbesondere wurde das Modul Zoll am 23.09.2007 vom Modul HABIS Zoll abgelést. Der
nachste Punkt beschreibt grob die Funktionen des Moduls HABIS Zoll:
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e HABIS Zoll

Das Modul Zoll wurde am 23.09.2007 durch das Modul HABIS Zoll abgelést. HABIS Zoll
ist ein IT-System (kein Abfertigungssystem der Zollverwaltung) zur Vereinfachung und
Beschleunigung der Kommunikation zwischen den fir die Zollabfertigung von Bahnen im
Hamburger Hafen zustandigen Abfertigungsstellen des Zollamtes Hamburg Waltershof
und den am Bahntransport beteiligten  Eisenbahnverkehrsunternehmen
Umschlagsbetrieben und Transportkunden. HABIS Zoll bietet Zollbeteiligten die
Méglichkeit zur Ubermittlung der notwendigen Informationen im Rahmen des Verfahrens
HABIS Zoll an die zustandigen Abfertigungsstellen im Hamburger Hafen sowie
Ladestellen Funktionen zur Bestatigung der vorzeitigen Gestellbarkeit und Bestatigung
des Empfangs von Ladeeinheiten im Rahmen der Ausfuhrbehandlung.

HABIS Zoll ist verbindlich fir Bahntransporte anzuwenden, flr die eine
Uberwachungspflicht bzw. ein Uberwachungsrecht der Zollverwaltung im Hafen Hamburg
besteht.

e HABIS EVU Schnittstelle

Die HABIS EVU Schnittstelle ist ein offenes Zugangssystem fiir die Kommunikation von
Frachtinformationen und Ubermittlung von Informationen dber den Transport- und
Verladestatus zwischen EVU, der Hafenbahn und den Ladestellen im Bereich des
Hamburger Hafens. Sie erweitert HABIS classic um eine mandantenfahige
Direktkommunikation far EVU mit den folgenden Funktionsblécken: Kommunikation im
Bahnempfang, Kommunikation im Bahnversand des Kombinierten Verkehrs,
Kommunikation im Bahnversand des Wagenladungsverkehrs und Kommunikation von
Zugreihungen, sowie die Anderung- und Stornierung von Versand- und
Empfangsauftragen.

e HABIS Kaischnittstelle

Die HABIS Kaischnittstelle ist eine Schnittstelle zum elektronischen Datenaustausch
(EDI) zwischen Ladestellen im Bereich der Hafenbahn und den anderen am
Bahntransport Beteiligten. Im Bahnversand ist sie geeignet, um Informationen fur
folgende Aufgaben zu Ubermitteln: Auftragsprifung und Bereitmeldung, Verlade-Planung,
Wagenbestellung, Verlade-Ist-Meldung, Druck der Wagenhauptzettel sowie im
Bahnempfang Bereitstellen von Informationen Uber zulaufende Ladeeinheiten. Weiterhin
bietet sie Nachrichten fur die Bestellung von Zustell- und Abholfahrten im Rangierbetrieb.

Auch Unternehmen, die nicht Uber einen HABIS-Zugang verfligen, méchte die HPA
Informationen Uber ihre Transporte im Hamburger Hafen zuganglich machen. Aus
diesem Grund wird die webbasierte Anwendung rail-Port-direct betrieben.

e rail-Port-direct

Das rail-Port-direct-System (RPD) ist eine Webanwendung, die auf einer grafischen
Oberflache mandantenbezogene HABIS-Transportdaten abbildet. Es handelt sich hierbei
um ein reines Informationssystem. RPD halt Funktionen fir nahezu alle an der
Transportkette beteiligten Stellen (z.B. Wagenbeférderer, Verlader, Wagenhalter, EVU,
Infrastrukturunternehmen, ...) bereit — immer mit aktuellsten Daten.

Mit besonderen Funktionen kénnen diese Daten extrahiert und ausgewertet werden.
Auch die Programmierung neuer Funktionen ist jederzeit méglich — Informationen hierzu
erteilt der Vertrieb der HPA.

Sie finden die Anwendung unter der Adresse http://www.rail-port-direct.de.

Nutzungsvertrag Version 1.0 Hamburg Port Authority
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§ 1 Gegenstand, Begriffsbestimmungen

1.1 Der Vertrag regelt die Nutzung des durch HPA entwickelten Systems HABIS mit
seinen Teilsystemen und Zugangswegen, um Kunden eine beschleunigte
Abwicklung von Bahntransporten im Hamburger Hafen zu ermdglichen.

1.2 HPA gewahrt dem Kunden fir die Laufzeit des Vertrages das nicht-ausschliefB3liche,
nicht-Ubertragbare Nutzungsrecht hinsichtlich der Nutzung der HABIS Teilsysteme
mittels EDI- sowie Webschnittstelle. Die bestehende Fax-Schnittstelle steht dem
Nutzer bis zur kompletten Einfihrung des HABIS-Systems bereit. Spatestens zu
diesem Zeitpunkt wird die Fax-Schnittstelle durch eine mandantenfahige EVU-
Schnittstelle ersetzt. Fir die Altverfahren TD01, TD0O2 und Inhouse-Schnittstelle
werden keine neuen Nutzer zugelassen.

Verfahren Zugangs-/Nutzungsweg

Dialog Web EDI

HABIS classic

HABIS EVU Schnittstelle

TDO1

TDO02

Inhouse-Schnittstelle
(LPK, ZAB)

HABIS Verladedisposition

HABIS Kaischnittstelle

HABIS Kaistation

HABIS Zoll

rail-Port-direct

1.3 Begriffsbestimmungen im Folgenden verwendeter Begrifflichkeiten:
1.3.1  EDI (Electronic Data Interchange, Elektronischer Datenaustausch)

Als EDI wird der elektronische Austausch kommerzieller, technischer,
administrativer und sonstiger Daten zwischen Computern bezeichnet. Die
Ubertragung der Daten erfolgt in einer vereinbarten Norm in Form einer
strukturierten EDI-Nachricht.

Nutzungsvertrag Version 1.0 Hamburg Port Authority
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1.3.2 Kommunikationssystem

Gesamtheit der technischen Einrichtungen, die eine Kommunikation im Wege
des EDI ermdglichen, also die Kommunikationseinrichtungen beider Parteien
und das sie verbindende Leitungsnetz.

1.3.3 Kommunikationseinrichtung

Gesamtheit der technischen Gerate und Mittel einer Partei, insbesondere
Hard- und Software, die der Durchfiihrung des Elektronischen
Datenaustauschs auf der Basis dieses Rahmenvertrages dienen.

1.3.4 Daten

Eine Darstellung von Fakten, Konzepten oder Instruktionen, die geeignet ist,
Kommunikation, Interpretation oder Verarbeitung durch Menschen sowie
automatische Verfahren zu unterstitzen.

1.3.5 Ubertragungspartner

Ubertragungspartner ist derjenige, der die Daten iibertragt; dies kann ein
Mehrwertdienst sein.

§2 Betriebseinrichtungen

2.1 HPA stellt die auf ihrer Seite flr Empfang, Aufzeichnung, Speicherung und
Ubertragung von Nachrichten erforderlichen Einrichtungen, Softwareprogramme
und Dienstleistungen bereit und wartet diese.

2.2 Der Kunde stellt die auf seiner Seite fiir Eingabe, Ubertragung und Empfang von
Nachrichten notwendigen Kommunikationseinrichtungen auf seine Kosten bereit
und wartet diese. Die Zugangsvoraussetzungen sind in der Anlage 1 unter dem
Punkt ,Zugangsvoraussetzungen®, geregelt. Der Kunde wird auch alle etwaigen
Updates oder Folgeversionen von HABIS wéahrend der Laufzeit des vorliegenden
Vertrags umsetzen und die dafur erforderlichen Handlungen vornehmen. Updates
und neue Versionen werden von der HPA rechtzeitig angekindigt und auf der
entsprechenden HABIS-Homepage bereitgestellt. Der Kunde hat sich vor
Unterzeichnung dieses Vertrages Uber die zu erwartenden Kosten fir die
Bereitstellung und  Wartung der auf seiner Seite  notwendigen
Kommunikationseinrichtungen informiert.

2.3 Die HPA legt die zu verwendenden Kommunikationsmittel fest. Die

Telekommunikationsprotokolle haben dem jeweiligen Stand der Technik zu
entsprechen. Die Wahl von Dritten als Dienstleister steht dem Kunden frei.

§3 Datenaustausch

3.1 Die fir den Datenaustausch zwischen den Parteien erforderlichen und
verbindlichen Schnittstellen sind in dem jeweils aktuellen Schnittstellendokument

Nutzungsvertrag Version 1.0 Hamburg Port Authority
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

§4

festgelegt. Diese Dokumente und aktualisierte Folgedokumente sind im Internet
unter http://www.hafenbahn-hamburg.de/ unentgeltlich abrufbar; die zum Zeitpunkt
der Vertragsunterzeichnung aktuelle Schnittstellendokumentation enthalt die CD
~Schnittstellendokumentation HABIS” (Anlage 2).

Die Nachrichten werden von HPA sobald wie méglich nach dem Empfang
verarbeitet. Bei der Verarbeitung ist HPA auf die unabhangig von ihren
Verpflichtungen zu erbringenden Leistungen der DB Netz und der Zollbehérde
angewiesen.

Der Kunde verpflichtet sich zur Ubermittlung aller relevanten Daten, die eine
schnelle und effiziente Produktionsabwicklung im Hamburger Hafen sicherstellen
kénnen. Die wesentlichen relevanten Daten sind in den Nutzungsbedingungen der
Serviceeinrichtungen der HPA, Besonderer Teil (HPA — NBS — BT) aufgefihrt.

Beim Kunden eingehende Meldungen des Kommunikationssystem HABIS sind
durch den Kunden zu quittieren und zu berlcksichtigen.

Wenn der empfangende Partner fehlerhafte Daten erkennt, hat er den sendenden
Partner unverziglich zu verstédndigen. Werden Daten direkt Ubertragen, geht die
Initiative fir den elektronischen Datenaustausch vom Kunden aus.

Bei Nutzung von Mehrwertdiensten regelt jeder Vertragspartner selbst den
Datenaustausch mit dem von ihm gewahlten Mehrwertdienst fir das Senden bzw.
Abholen.

Archivierung

Die zu Ubermittelnden Daten werden in bestimmten Zeitintervallen unter Berlcksichtigung
der jeweils maBgeblichen Bestimmungen des Datenschutzes archiviert und kénnen zu
betrieblichen und statistischen Zwecken genutzt werden.

Daten, die aus rail-Port-direct abgerufen werden, stehen dort 3 Monate riickwirkend zur
Verflgung. Die HPA archiviert diese Daten nicht.

§5

5.1

5.2

Verfugbarkeit, Stillstandzeiten und Stérungen

Geplante Stillstandzeiten des Systems HABIS oder der Teilsysteme (durch
vorUbergehende BetriebsschlieBungen, vorgesehene Wartung etc.) und ihre Dauer
werden dem Kunden spatestens eine Woche vor Beginn des Stillstands per
Veroéffentlichung auf der Homepage http://www.hafenbahn-hamburg.de/ sowie per
Email durch das HABIS Support Center mitgeteilt.

Die Parteien sind sich dartber bewusst, dass es bei der Nutzung des HABIS-
Systems wegen etwaiger Stérungen oder anderer nicht vorhersehbarer Ursachen
auch zu ungeplanten Stillstandzeiten kommen kann. Bei unvorhersehbaren
Stérungen kann der Betrieb des HABIS-Systems mdglicherweise nicht oder nicht
ohne Einschrankungen aufrecht erhalten werden. Ungeplante Stillstandszeiten
(Stérungen etc.) und ihr voraussichtliches Ende werden dem Kunden unverziglich
nach Kenntnisnahme der HPA von ihrem Eintreten Uber eine Verdffentlichung auf
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5.3

5.4

§ 6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

der Homepage http://www.hafenbahn-hamburg.de/ sowie per Email, oder durch das
HABIS Support Center mitgeteilt.

Erkennt eine Partei eine Stérung des Kommunikationssystems oder hat insoweit
eine begrindete Vermutung, dann ist sie zur sofortigen Benachrichtigung der
jeweils anderen Partei verpflichtet. Diese Pflicht besteht unabhéngig davon, in
wessen Verantwortungsbereich die Quelle der erkannten oder vermuteten Stérung
liegt. Fur diese Benachrichtigung ist ein Kommunikationsweg auBerhalb des
Kommunikationssystems (Telefon, Email etc.) zu wahlen.

Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche des Kunden bestimmen sich
ausschlieBlich nach § 9 dieses Vertrages.

Rechte und Pflichten

HPA stellt dem Nutzer nach Herstellung der technischen und vertraglichen
Voraussetzungen einen funktionsfahigen Zugang dber die oben vereinbarte
Schnittstelle (EDI, WEB, XLM, Dialogfunktion und Fax) zur Verfiigung.

HPA richtet dem Kunden Zugriffberechtigungen ein. Jeder Kunde erhélt eine
eigene Nutzerkennung. Der Kunde verpflichtet sich, die erhaltene Nutzerkennung
vertraulich zu behandeln und Vorkehrungen zu treffen, die einen Missbrauch
ausschlieBen.

Der Kunde ist verpflichtet, unverziiglich die Anderung der Nutzerkennung zu
beantragen, sofern er den Verdacht bzw. die Kenntnis von einem Missbrauch hat.
Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses wird die Nutzerkennung geldscht.

Der Kunde ist verpflichtet, alles im Rahmen des gewdhnlichen Geschaftsverkehrs
Erforderliche zu unternehmen, dass in seinem Verantwortungsbereich liegende
Stérungen nicht auftreten bzw. solche Stérungen unverzlglich und unter
Anwendung aller verfligbaren Mittel behoben werden.

Jeder Vertragspartner ist zudem verpflichtet, die {blichen Sicherheits- und
KontrollmaBnahmen durchzuflihren, um den elektronischen Datenaustausch vor
dem Zugriff Dritter zu schitzen sowie der Veranderung, dem Verlust oder der
Zerstérung elektronisch tGbermittelter Daten vorzubeugen.

HPA nennt dem Kunden den fachlichen Notfallmanager sowie seines Stellvertreters
fir den 1st Level Support bei Vertragsabschluss. Die Kontakidaten umfassen
Name, Notfalltelefonnummer und Emailadresse.

Der Kunde nennt HPA einen fachverantwortlichen Mitarbeiter, um entsprechende
NotfallmaBnahmen entgegen zu nehmen. Die Kontaktdaten umfassen Name,
Notfalltelefonnummer und Emailadresse.

Der Kunde verpflichtet sich bei Nutzung der EDI und XML Systemschnittstellen
einen Schnittstellentest auf seine Kosten mit HPA durchzufihren. Bei einem
erfolgreichen Schnittstellen- und Abnahmetest wird eine Zertifizierung durch HPA
ausgesprochen. Dieses Audit hat zum Ziel, dass sich das Softwaresystem des
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

§7

71

Kunden standardkonform verhalt und zur Kommunikation mit HABIS und den
Teilsystemen zugelassen wird.

Die Vertragsparteien sind sich darlber bewusst, dass die fir das EDI geltenden
Verfahren, Standards und technischen Spezifikationen infolge nationaler und
internationaler ~ Standardisierungsbemiihungen, sowie  technischer  und
applikatorischer Neuerungen regelméaBig Anderungen und Erganzungen ausgesetzt
sind, die sich auch auf die vorliegende Vereinbarung auswirken koénnen.
Anderungen bei Hardware, Software oder Ubertragungstechnik, die sich auf EDI
auswirken, sind zwischen den Ubertragungspartnern, was Inhalt, Auswirkung und
Einsatztermin angeht, abzustimmen und schriftich festzuhalten. Fdr die
Anderungen im Kundensystem aufgrund der veranderten Schnittstelle Ubernimmt
HPA keine Kosten. Der Kunde wird die dadurch gegebenenfalls erforderlichen
Anderungen und Erganzungen in seinen Systemen und Schnittstellen vornehmen.

HPA behélt sich vor, dass bei wesentlichen Anderungen des Kundensystems
und/oder dessen Schnittstelle ein weiterer Schnittstellen- und Abnahmetest mit
anschlieBender Zertifizierung durchgefuhrt wird. Das Audit ist vom Erfolg der Tests
abhangig.

Nach Erreichen eines ungestérten fehlerfreien Nachrichtenaustausches erklaren die
Parteien einvernehmlich, schriftlich den Testbetrieb fir beendet, sowie die
Aufnahme des Regelbetriebes. Erst mit Aufnahme des EDI-Produktionsbetriebes
findet EDI gemaRB dieser Vereinbarung statt.

Die Freischaltung der Anbindung fir den Kunden erfolgt erst dann, wenn die
Vertragspartner einvernehmlich zu dem Ergebnis gekommen sind, dass der
Datenaustausch einwandfrei funktioniert.

HPA behédlt sich vor, dass bei einer gravierenden Stérung des
Kommunikationssystems HABIS und/oder der Teilsysteme und/oder bei
auBergewdhnlichen Datenlasten, die die Kommunikation stéren und durch das
Kundensystem verursacht werden, die Schnittstelle zum Kundensystem deaktiviert
wird. Parallel dazu erfolgt eine Mitteilung der HPA an den Kunden auf einem von
HABIS unabhangigen Kommunikationsweg. Dabei wird der Kunde auch dariber
unterrichtet, wann und unter welchen Voraussetzungen eine Reaktivierung erfolgt.

Beide Vertragspartner sind verpflichtet, alle nicht 6ffentlich zuganglichen Daten und
Informationen vertraulich zu behandeln und ausschlieBlich flir den vorgesehenen
Zweck zu verwenden.

Der Kunde verpflichtet sich, Adresséanderungen der HPA unverzlglich mitzuteilen.

Preise und Zahlungsbedingungen

Fir die Einrichtung der Nutzungsmdoglichkeit des Systems HABIS hat der Kunde
ein einmaliges Entgelt in Héhe von 30,00 Euro und einer jahrlichen
Bereitstellungsgebihr von 10,00 Euro, jeweils zzgl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsabschluss an die HPA zu
zahlen. Die laufenden Kosten der Nutzung bestimmen sich nach der Liste der
Entgelthéhen der HPA, die Anlage der Nutzungsbedingungen der
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7.2

7.3

7.4

7.5

§8

8.1

8.2

Serviceeinrichtungen der Hamburg Port Authority, Allgemeiner Teil (HPA — NBS —
AT) ist. in der jeweils aktuellen Fassung.

Die zur Zeit der Vertragsunterzeichnung aktuelle Fassung der Liste der
Entgelthdhen ist als Anlage 3 Bestandteil dieses Vertrages. Die Bezahlung kann
per Bankeinzug sowie auf Rechnung erfolgen.

Die Preise fir das System rail-Port-direct sind abhangig von der Menge der
bendtigten Funktionen und der Anzahl der bendtigten Lizenzen. Die Entgelthdhen
bestimmen sich nach der Entgeltordnung des Systems rail-Port-direct, welche
Anlage des HABIS-Nutzungsvertrages ist, in der jeweils aktuellen Fassung.

Die zur Zeit der Vertragsunterzeichnung aktuelle Fassung ist als Anlage 4
Bestandteil dieses Vertrages. Die Bezahlung kann monatlich oder vierteljahrlich per
Bankeinzug sowie auf Rechnung erfolgen.

Anderungen in der Liste der Entgelthdhen werden im Internet unter
http://www.hafenbahn-hamburg.de/ veréffentlicht und dem Kunden schriftlich
mitgeteilt. Der Kunde hat das Recht, den Anderungen zu widersprechen und
diesen Vertrag mit einer Frist von einem Monat ab Zugang der Anderungsmitteilung
zu kindigen. Die HPA weist ihn hierauf gesondert hin. Widerspricht der Kunde den
Anderungen innerhalb dieser Frist nicht, so gelten die Anderungen als akzeptiert.

Jede Partei tréagt die Kosten fur die Erfillung ihrer Verpflichtungen aus diesem
Nutzungsvertrag selbst. Dies gilt auch fiir die Installation und Aufrechterhaltung der
notwendigen Hard- und Software, Ubertragungswege, Releasewechsel, anfallende
nutzungsabhangige  Geblhren  etc. soweit es die im  eigenen
Verantwortungsbereich liegenden Systeme betrifft.

Die Gebuhren fur die Datenlibertragung im 6ffentlichen Netz tragt der Kunde.

Verantwortungsbereiche

Der Verantwortungsbereich des Senders von Nachrichten umfasst seine
Kommunikationseinrichtung, seine Kommunikationssicherung sowie den Zeitraum
bis zum Zugang einer Nachricht. Der Verantwortungsbereich des Empfangers von
Nachrichten umfasst seine Kommunikationssicherung sowie den Zeitraum bis zum
Erhalt einer Nachricht.

HPA ist nicht verpflichtet, die elektronisch Gbermittelten Daten des Kunden auf
Richtigkeit ~ und  Vollstandigkeit  zu prufen. Der Kunde  haftet
verschuldensunabhéngig fur alle Folgen, die sich aus dem Verlust oder dem
Missbrauch der ihm zugewiesenen Nutzerkennung sowie dem Fehlen, der
Unrichtigkeit, Ungenauigkeit, Unvollstéandigkeit von Angaben oder einer
unvollstandigen oder verspateten Ubermittlung derselben ergeben und stellt HPA
von Anspriichen Dritter in diesem Zusammenhang frei. Dies gilt auch ausdricklich
fir Haftungen aus einer Steuerschuld. Ausgenommen sind solche Schéden, an
deren Entstehung HPA ein nachweisliches Verschulden trifft.
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§9

Haftung

Anspriche auf Schadensersatz oder Aufwendungsersatz sind, auch soweit sie auf
konkurrierenden Anspriichen aus unerlaubter Handlung beruhen, ausgeschlossen mit
folgenden Ausnahmen:

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

bei zu vertretender Verletzung von Leben, Kérper, Gesundheit sowie bei
vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung haften die Vertragsparteien
unbeschrankt;

fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haften die Vertragsparteien auch
bei einfacher Fahrldssigkeit, wobei die Haftung auf den vertragstypischen,
vernlnftigerweise vorhersehbaren Schaden bzw. auf die vertragstypischen, ver-
nunftigerweise vorhersehbaren Aufwendungen begrenzt ist. Die Haftung far
mittelbare und Folgeschaden, insbesondere far Schéaden aus
Betriebsunterbrechungen und fir entgangenen Gewinn, ist in Fallen einfach
fahrlassiger Verletzung ausgeschlossen. Der Kunde kann aus einer
Nichtverfigbarkeit des HABIS-Systems keine Anspriiche geltend machen.

fur Schaden aus dem Verlust von Daten sowie fir Aufwendungen fir die
Wiederherstellung von Daten haftet jede Vertragspartei der anderen Vertragspartei,
wenn die andere Vertragspartei durch angemessene VorsorgemaBnahmen,
insbesondere durch tagliche Anfertigung von Sicherungskopien aller Daten
sichergestellt hat, dass diese Daten aus maschinenlesbarem Datenmaterial mit
vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen. Im Ubrigen wird die Haftung
fir Datenverlust auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschrankt, der bei
regelmaBiger und gefahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien
eingetreten ware.

Die vorgenannten Haftungsbeschrankungen gelten sinngeman auch fir die Haftung
samtlicher von HPA im Zusammenhang mit dem Betrieb von HABIS beauftragter
Dritter sowie flr die persdnliche Haftung samtlicher Mitarbeiter und Beauftragten.

Unabhangig vom Rechtsgrund verjahren Schadensersatzanspriiche regelmaBig in
einem Jahr ab Anspruchentstehung, soweit nicht kirzere gesetzliche Verjah-
rungsfristen bestehen. Es gelten jedoch die gesetzlichen Verjahrungsfristen im
Falle von Schaden an Leben, Kérper, Gesundheit oder Freiheit einer Person, bei
vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln, bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten sowie bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz.

§ 10 Laufzeit und Kindigung

10.1  Der Nutzungsvertrag tritt mit Unterzeichnung durch beide Parteien in Kraft und lauft
auf unbestimmte Zeit.

10.2 Der Nutzungsvertrag ist mit einer Frist von vier Wochen zum Ende eines jeden
Kalendermonats von Seiten der HPA schriftlich kiindbar.

10.3 Der Nutzungsvertrag ist von Seiten des Kunden jederzeit und ohne Frist kiindbar.
Noch laufende Zollverfahren werden abgearbeitet. Die Kindigung bedarf der
Schriftform.
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10.4

Ungeachtet einer Kiindigung bestehen die in den §§ 4 und 6 Abs. 2 und 3 genannten
Rechte und Pflichten des Kunden auch nach der Kiindigung fort.

§ 11 Schlussbestimmungen

11.1

Mindliche Nebenabreden zu diesem Vertrag sind nicht getroffen worden.
Ergédnzungen und Anderungen dieses Vertrages bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt auch fur die Aufhebung des Schriftformerfordernisses.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam oder nicht durchflhrbar sein oder werden, so wird die Glltigkeit der
dbrigen Bestimmungen hiervon nicht berUhrt. Die Vertragsparteien sind jedoch
verpflichtet, die unwirksame und undurchfiihrbare Bestimmung durch eine glltige
bzw. durchflhrbare Regelung zu ersetzen, die dem beabsichtigten Zweck der
ursprunglichen vereinbarten Klausel am nachsten kommt.

Samtliche genannten Anlagen sind Bestandteil des Vertrages.

Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag kdnnen nur mit schriftlicher Zustimmung
der jeweils anderen Vertragspartei auf Dritte Gbertragen werden. Dies gilt nicht far
eine Ubertragung auf mit den Vertragsparteien im Sinne von §§ 15 ff. AktG
verbundene Unternehmen.

Gerichtsstand fur Streitigkeiten, die sich aus oder in Verbindung mit diesem Vertrag
ergeben, ist Hamburg, sofern kein ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist.

FOr die vertraglichen Beziehungen zwischen den Parteien gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

Hamburg Port Authority
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