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1 Einleitung

Das vorliegende Benutzerhandbuch beschreibt die Nutzung des HABIS Zoll
WebClients fur das System HABIS Zoll.

1.1 Zielgruppe des Handbuchs

Es soll die Sender von Willenserklarungen mit der Bedienung des WebClients
vertraut machen und ihnen im taglichen Umgang mit der Anwendung als Referenz
dienen.

1.2 Was dieses Handbuch nicht beschreibt

Das vorliegende Handbuch beschreibt ausschlie3lich die Nutzung des HABIS Zoll
WebClients. Die zollfachlichen Anforderungen und Ablaufe fir die mit HABIS Zoll zu
bearbeitenden Zollverfahren werden im vorliegenden Handbuch nicht beschrieben.

Version 0.3 Benutzerhandbuch WebClient HABIS Zoll 3 von 49



HABIS Benutzerhandbuch WebClient iti

hg,

2 HABIS Zoll WebClient bedienen

2.1 Anmelden

Den WebClient erreichen Sie Uber:
https://zoll.hafenbahn-hamburg.de/cocoon/HabisZoll/login

Es erscheint der Anmeldungsdialog.

<i.
HABIS ZOLL —0i_

, Anmeldung
[ Firma: frFG
User ID: WebTFG|
Password: :.; .......
anmerlqen |

(Version: 2.0.15)

Abbildung 1: Anmeldungsdialog im WebClient

Fur die Anmeldung am WebClient benttigen Sie die Kennung, die lhrer Firma
zugewiesen wurde, Ihre persénliche User ID und Ihr persénliches Passwort.

Bei der ersten Anmeldung und nach Ablauf der zentral einstellbaren Kennwort-
gultigkeitsdauer miissen Sie Ihr Passwort andern. Der Dialog zum Andern des
Passworts wird dann automatisch eingeblendet. Sie miussen hier das alte Passwort
und zwei Mal das neue Passwort eingeben und mit ,Passwort andern* bestatigen.

Ihr Passwort kbnnen Sie nach jeder erfolgreichen Anmeldung am WebClient andern.
Hinweise fur die Wahl eines sicheren Passworts sowie den sicheren Umgang mit
Passwdartern finden Sie in Kapitel 2.1.2, Seite 6.
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Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint die Startseite (,Home") des WebClients, von
der aus Sie die gewlnschten Tatigkeiten auswahlen kénnen.

Diese kann je nach Rolle der Firma, fur die Sie sich angemeldet haben,
unterschiedliche Funktionen bereitstellen.

Die folgende Abbildung zeigt die verfugbaren Funktionen fir Sender von
Willenserklarungen:

HABIS ZOLL —
Home Abmeicen
Home

L srfassun

L erfassen ..

q fir qe / 9/
HabisZalNummer:
oder
Teilnehmerkunde.
Kundenreferenz:

Abstimmung Beschavzeiten erfassen ..,

Beschauzeitenplan fiir
Bahnhofsbereich: [HHO ~| Kai: Lacestelle:
anceipen.. |

Passwort andern ..,

Abbildung 2: Startseite des WebClients fiir Sender der WE

Wenn Sie sich als Anwender eines Umschlagbetriebs anmelden, sieht Ihre Startseite
wie folgt aus:

ifi
HABIS ZOLL —TL
Home Abmeicen
Home

Gestellung / Transportbeginn suchen und senden ...

Eingangsanzeige suchen und senden ...

Beschauzeitenplan fiir
Bahnhofsbereich: [HHO v| Kai:[ Ladestelle: [

Anzeigen... |

Passwort dndern ...

(Version: 2.1.0)

Abbildung 3: "Home" Ansicht des WebClients fir Umschlagbetriebe
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2.1.1 Anmeldeprobleme am WebClient

Wenn Sie sich nicht erfolgreich am WebClient anmelden kénnen, sind daftr folgende
Ursachen moglich:

Fehlermeldung: ,Login nicht erfolgreich®.

Die angegebene Firma war falsch, oder
die angegebene User ID war falsch, oder
das angegebene Kennwort war falsch, oder

Ihre Benutzerkennung wurde gesperrt, da fir diese Kennung bereits funf
fehlgeschlagene Anmeldeversuche in Folge durchgefihrt wurden. Bitte
wenden Sie sich in diesem Fall an die HABIS Zoll Benutzeradministration, um
Ihre Benutzerkennung zuriicksetzen zu lassen.

Wie Sie Probleme melden, entnehmen Sie bitte Kapitel 2.8: Meldung von Problemen.

2.1.2 Ihr personliches Kennwort fir den WebClient

Um die Sicherheit der vertraulichen Informationen gewahrleisten zu kénnen und um
zu verhindern, dass kritische Vorgange unberechtigt in Threm Namen ausgefuhrt
werden, muss der Zugang zum WebClient zuverlassig durch Kennworte (Passworte)
geschitzt werden.

Dabei sind folgende Punkte zu beachten:

Bei der ersten Anmeldung missen Sie das von der Administration
eingerichtete Passwort andern.

Das Passwort muss mindestens 6 Zeichen lang sein.

Es sind nur Passworte zuldssig, die wenigstens ein Sonderzeichen
(1“8%%&/()=".,:;-#+*<>) Zahl enthalten.

Bei der Eingabe wird zwischen Grol3- und Kleinschreibung unterschieden.
Das Kennwort darf auch Zahlen enthalten.

Sie mussen |Ihr Passwort regelmaiig dndern. Der maximale Zeitraum ist durch
die technische Administration von HABIS Zoll konfigurierbar.

Alte Passworte kénnen bei der Passwortanderung nicht wieder verwendet
werden.
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e Hinweise zum Umgang mit Ihrem Passwort:

* Lassen Sie keine Notizen lIhres Passwortes am Arbeitsplatz zurtck.

* Geben Sie Ihr Passwort nicht an Kollegen oder andere Personen weiter.

* Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, kbnnen Sie sich an die HABIS Zoll
Administration wenden, die nach Uberprifung lhrer Identitat das Passwort
zuricksetzen kann. Sie mussen dann bei der n&chsten Anmeldung Ihr
Passwort andern.

* Sichere und dennoch einpragsame Passworte kbnnen Sie zum Beispiel nach
folgendem Vorgehen bilden:

o Bilden Sie einen Satz, den Sie sich einpragen kénnen.

o Die Anfangsbuchstaben der Wdrter des Satzes kdnnen die Grundlage
des Passwortes bilden.

o0 Erganzen Sie schlief3lich die Anfangsbuchstaben um passende Zahlen
und Sonderzeichen (z.B. Satzzeichen).

o Sie konnen auch einzelne Buchstaben oder Worter durch Zahlen
ersetzen (z.B. ,Achtung” -> ,8ung®).
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2.2 Arbeiten mit Willenserklarungen

2.2.1 Anlegen einer Willenserklarung

Durch Ausfillen der entsprechenden Felder der Maske ,Erfassen Willenserklarung*
und durch Absenden des Formulars mit ,Anlegen” wird eine neue Willenserklarung
angelegt.

Welche Felder auszufillen sind, ist abhangig vom Zollverfahren und der LE-Art.
Folgende Felder sind mit einem ,** gekennzeichnet und auf jeden Pflichtfelder:
1. Zum Kaibetrieb:
» Kaibetrieb
* Bahnhofsbereich
e Kai
* Ladestelle
2. Zum Kunden:
* Kunde
* Kundenreferenz
* Sachbearbeiter
* Telefon
* Fax
3. Zu Verkehrsart bzw. Ladeeinheit:
* Verkehrsart
* LEArt
* Leerkennung
* Herkunftsland
* Bestimmungsland
4. Zu Transportbeginn bzw. Transportende:
* Zollverfahren
* Zollanmeldung konv.
* Versanddatum (nur Transportbeginn)
* Verkehrstag (nur Transportende)
* EingangsZugNr. (nur Transportende)

Mehr zu den Pflichtfeldern in Abhangigkeit vom Zollverfahren entnehmen Sie bitte
den Tabellen auf der Habis Site im Internet: http://www.hhabis.de/?q=node/68
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HABIS ZOLL —-E,
Home Abmeioen
Erfassen Willenserkldrung ( Transportbeginn )
Pichtengeden sind MR enem * gekennzeichnet. Aus dem engegedensn Kontext k3nnen sich wetere Plichtiekier ergeden.
Zollanmelder: CN=WebTFG, OU=HH, O=TFG, C=DE
Kaibetrieb: * [C-DE O~HHiLA, OU-CTA Bahnhofsbereich: * [WHO ] Kai: * j#iL  Ladestelle: * [cTA
Kunde: =fic Kundenreferenz: * [who 0001 Firma: [fea
Sachbearbeiter: * [Marco Hofmann Telefon: = 007 Fax: = [a711 Atlas-Zolinummer:
Telinehmer EVU:
t: * kK L >
Ladeeinheit:
LEAm: = [C Container ] WagenNr: Leerkennung: =V > Container: Typ: o
LE Zeichen und Nummer:  [MHOU123451 PlatzAufWagen: B Gewicht Inhalt: 1500 Lange: [0
Herkunftstand: =fs Bestimmungsland: * ot Waren Giterart Nr: Anzahl LE auf Frachtbrief: fio
Warenpositionen:
Lfd- Pack- Pack- Atlas ATB Nummer/ Position Warenbezeichnung
Nr  stUck- stlck-
anzahl art
F e 7 [meiscoccoroszoozasst i [Oberbekicigung Hemaen
Zoliregistrier- Nummern: | | [
Vorpapier- Nummern: | [ [
Warenposition hinzufugen Markierte Positionen loschen
Bemerkung: Frachtbriefform: |
Transportbeginn:
Zollverfahren: = v _>| Zollanmeldung konv.: *IN =]
Versanddatum: = [10.05.07 Soll-Abfahrtszugnr: Bestimmungsbahnhof: |
Verkehrstag: 1st-Abfahrtszugnr: Verzollungln: | TNr:
Verkehrstag-GW-HOS: Eingangszugnr-GW-HOS: KLVBescheinigungNr: TNrPosition: [
Zugelassener Versender: Bewllligungsnr: Zugelassener Gestellungsort: [
Umfuhr Ende: Bahnhofsbereich: HO | Kai: Ladestelle:
Anlegen L zuruck | :

(Version: 2.0.15)

Abbildung 4: Erfassen einer Willenserklarung Transportbeginn
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HABIS ZOLL —IL

tome Abmeigen
Erfassen Willenserkldrung ( Transportende )

Michtengaten sind mRt sinem * gekeanzechnet. Aus dem engegenenen Kontext kdnnen sich wekere Michtfelder ergesen

Zollanmelder: CN=WebTFG, OU=HH, O=TFG, C=DE

Kaibetrieb: * [C-DE O-HiLA. OU~CTA Bahnhofsbereich: * [WHO v] Kai: ® [}#iL  Ladestelle: * [CTA
Kunde: =fi"c Kundenreferenz: = [0 0002 Firma: I
Sachbearbeiter: * [Marco Hofmann Telefon: * [007 Fax: = farn Atlas-Zollnummer:
Tellnehmer EVU: |

Verkehrsart: * [ K Kombinierter Ladungsverkehr -l

Ladeeinheit:

LEArt: = [CContainer  _v] WagenNr: [ Leerkennung: = [V~ container: Typ: Joc
LE Zeichen und Nummer: [MHOU1234562 PlatzAufWagen: B Gewicht Inhalt: floo0 Lange: 20
Herkunftsland: o Bestimmungsland: * [us Waren Giterart Nr: | Anzahl LE auf Frachtbrief:
|

Warenpositionen:

Lfd- Pack- Pack- Atlas ATB Nummer/ Position Warenbezeichnung
Nr  stick- stick-
anzahl art
FR R & [ [echweinefieisch
Zoliregistrier- Nummern: [Frachtpapier 11223344 [

Warenposition hinzufigen | Markierte Positionen leschen |

Bemerkung: FrachtbriefForm:
Transportende:

Zoliverfahren: * (M0 ~] Zollanmeldung konv.: =[] +] VuBWare: [N+
Verkehrstag: * [08.05.07 EingangsZugNr: = [123456
ENr: [ Versandbahnhof:
ENrPosition: L1 Versanddatum:
Zugelassener Empfinger: Bewilligungsnr: Zugelassener Gestellungsort: |
|_Anlegen | zuruck |

(Version: 2.0.15)

Abbildung 5: Erfassen einer Willenserklarung Transportende

Wurde die Willenserklarung erfolgreich angelegt, erhalten Sie eine Quittungsmeldung
mit den entsprechenden Referenzdaten (u.a. die HabisZolINummer). Diese wird
sofort nach Bestatigung durch HABIS Zoll als ndchste Seite angezeigt.
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A HABIS ZOLL - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbsiten Ansicht Favoriten Extras 2

OZurﬁck - | ZJ , Suchen Favoriten {04 = (
<= | €] http://10.7.221,96:8080/cocoon/HabisZollfedit WE v Q Wechselnzu  Links >
HABIS ZOLL —fb
Home Abmelden
Willenserklarung erfassen
Quittungsmeldung:
Status: erhalten QuittierteNachricht: WE-Willenserklaerung
Sendezeit: 03.03.06 16:45 Eingangszeit: 03.03.06 16:45
HabisZollNummer: HAB2500000040306 Version: 1
Kundenreferenz: SAP auftr.Nr 4711 Einkauf Abt PPW
weiter
(Version :1.3.3)
< T
£] Fertig ® Internet i

Abbildung 6: Quittung nach erfolgreicher Erfassung einer Willenserklarung

2.2.2 Uberwachen des Status der tibermittelten Willenserklarungen

Unter Angabe der HabisZolINummer oder den Daten zu TeilnehmerKunde und
Kundenreferenz auf der Startseite (siehe auch Abbildung 2: Startseite des
WebClients) kdnnen Sie Ihre erfassten Willenserklarungen aufrufen, deren Status
einsehen und ggf. Anderungen vornehmen.

2.3 Die moglichen Stati, die eine Willenserklarung erreichen kann
und welche MalRnahmen dann erforderlich sind, entnehmen
Sie  Kapitel 3.3: Statuswerte der  Willenserklarung im
Seezollhafen

2.3.1 WE-Statuswerte im Transportbeginn Seezollhafen

Folgende WE-Statuswerte sind im Transportbeginn (TB) Seezollhafen moglich:

WE-Status TB SZH | Ausldsendes Ereignis Beschreibung
Ohne Gestellung Eingang WE Eine WE wurde empfangen und vom HABIS Zoll
(Sender der WE) System angenommen. Eine HAB-Nummer wurde

vergeben. Die GM wurde noch nicht empfangen.
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WE-Status TB SZH

Auslésendes Ereignis

Beschreibung

Warten auf MRN
(nur TB)

GM zur WE mit T1- oder
T2-ZV-NCTS empfangen
(Sender der GM))

aber MRN fehlt noch
(Sender WE)

Die GM zu einer WE mit Zollverfahrenscode T1-
oder T2-ZV-NCTS ist eingegangen aber die MRN
fehlt noch.

Die Zollbearbeitung ist ohne MRN nicht méglich,
das System wartet auf WE-Anderung mit MRN.

Neu
(nur TB)

GM zu WE mit elektronischem
Zollantrag erhalten
(Sender der GM)

Bei einer WE mit elektronischem Zollantrag wurde
die GM gesendet.

Die Zollabfertigung kann nun beginnen.

Papiere fehlen
(nur TB)

GM zu WE mit konventionellem
Zollantrag erhalten
(Sender der GM)

Bei einer WE mit konventionellem Zollantrag wurde
die GM gesendet. Die Richtigkeit und
Vollstandigkeit der vorzulegenden Papiere wurde
noch nicht dokumentiert.

Papiere liegen vor
(nur TB)

Papiervorlage bestatigt
(Zoll)

Die Papiere wurden vorgelegt und die Richtigkeit
und Vollstandigkeit der vorzulegenden Papiere
wurde durch den Zoll dokumentiert.

Stornoantrag

Stornoantrag gesendet
(Sender der WE)

Der Sender der WE kann jederzeit einen
Stornoantrag senden. Bei manueller Entscheidung
des Stornoantrags wechselt der WE-Satus nach
.Stornoantrag”. Bei automatischer Akzeptanz folgt
sofort der Status ,Storniert”.

Rickweisung

Ruckweisung der WE
(Zoll)

Die Willenserklarung wurde wegen Mangeln durch
den Zollbearbeiter mit Angabe einer Begriindung
zurlickgewiesen.

HABIS Zoll erwartet im Anschluss eine
Anderungsmeldung. Falls Schliisselfelder der WE
geandert werden mussen, muss dies uber
Stornierung und Neuanlage der WE erfolgen.
(Details siehe Kap. 2.3.3)

Anderung Anderung der WE gesendet Der Sender der WE hat nach einer Riickweisung
(Sender der WE) eine geanderte Version der WE geschickt. Die
weitere Bearbeitung der WE ist nun wieder moglich.
Die vorgenommenen Anderungen kénnen durch
den Zoll gepriift werden.
MaRnahme MaRnahmen angeordnet Durch den Zollbearbeiter wurde eine zollamtliche
angeordnet (zoll) Anordnung verflgt.

Nebenbedingung Freizone:
GM ist zuvor eingegangen
(Sender der GM)

Die Abstimmung der Malinahmen muss durch den
Sender der WE erfolgen. Die Vorlage von
Unterlagen muss nicht abgestimmt werden.

Die Uberlassung der WE ist inaktiv bis die
MaRnahme(n) durchgefihrt sind.
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WE-Status TB SZH

Auslésendes Ereignis

Beschreibung

Malnahme
abgestimmt

Beschautermin kommuniziert
(Sender der WE)

Ein korrekter Beschautermin (innerhalb des
Beschauzeitenplans oder mit einer durch den Zoll
akzeptierten Begriindung auf3erhalb dieses Plans)
wurde fur alle angeordneten Beschaumafinahmen
einer WE an HZO gesendet.

Fur die Vorlage von fehlenden Unterlagen muss
kein Termin abgestimmt werden.

Beschau aktiv

Druck der Beschauliste

Fur die zu einer WE angeordneten Mal3nahmen

(Zoll) wurde die Beschauliste durch den Zoll gedruckt.
MaRnahme Durchfiihrung der MaRnahme(n) Fur alle angeordneten MaRnahmen einer WE wurde
durchgefiihrt bestatigt die Durchfuhrung durch den Zoll bestatigt.
(Zoll)
Uberlassen Freigabe der WE Der Zollbearbeiter hat im  Prifungsdialog
(zoll) .Uberlassen* gewahlt (eventuelle Vorpriiffung war
bereits abgeschlossen), oder der Timer fir die
Freigabeautomatik ist abgelaufen (bei
Zollverfahrenscodes mit automatischer Freigabe).
Elr das Zollverfahren vgVV gilt im Seezollhafen:
Nach Uberlassung erwartet HZO U(ber die EDI-
Schnittstelle des zum vgVV berechtigten EVU’s den
Eingang der Meldung ,Frachtbrief gedruckt".
Nur vgVV TB: Automatischer Statuswechsel Nach Uberlassung erfolgt im TB vgVV ein
: nach Uberlassung automatischer Statuswechsel. HABIS Zoll wartet
ZL?A(/::rtter:efdrUCk nun auf die Meldung des Frachtbriefdrucks.
Nur vgVV TB: Frachtbriefdruck bestétigt Im vgVV TB wurde nach Uberlasung die Meldung
Frachtbrief (EVU / Sender der WE) .Frachtbrief gedruckt* empfangen.
gedruckt Das Zollverfahren vgVV gilt nun zollrechtlich als

eroffnet.

Uberlassung

Sonderfall:

Die Uberlassung wurde in Sonderfallen und nach

aufgehoben Aufhebung der Uberlassung Abstimmung mit dem Sender der WE durch Aktion

(nur TB) (Abfertigungsleiter Zoll) des Abfertigungsleiters (AL) aufgehoben (z.B. bei
Zollfahndung).

Abgefahren Abfahrt gemeldet Nach Zugfreigabe meldet das

(nur TB) (EVU / Betriebsfuhrungssystem) Betriebsfiihrungssystem der Hafenbahn die Abfahrt
des Zuges.

Storniert Stornoantrag akzeptiert Ein Stornoantrag des Senders einer WE wurde

(Zoll)

durch den Zollbearbeiter (bei manueller
Entscheidung) oder durch das HABIS Zoll System
(bei automatischer Akzeptanz) akzeptiert.

In Sonderfallen (z.B. Kommunikationsausfall) kann
der Abfertigungsleiter nach Abstimmung mit dem
Sender der WE diese auch zollseitig stornieren.
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WE-Status TB SZH

Auslésendes Ereignis

Beschreibung

Einzelfall

Einzelfallentscheidung
(Zoll)

Ein Zollbearbeiter hat die WE als Einzelfall
abgeschlossen, wenn diese (z.B. nach
Beschlagnahmung oder Aufhebung der
Uberlassung) nicht tiberlassen werden kann.

Der weitere Ablauf eines solchen Einzelfalls muss
aulierhalb von HABIS Zoll abgestimmt und
durchgefiihrt werden.

Die Freigabe eines Ausgangszuges mit einer WE im
Status ,Einzelfall* ist nach besonderer Zollpriifung
(Klarung der bisherigen Abstimmung mit dem Zoll)
technisch mdglich, kann jedoch bei unzureichender
Abstimmung auch manuell unterbunden werden.

Verfallen

Fristablauf (konfigurierbar) bei
- ausbleibender GM oder
- ausbleibender Anderung

Automatischer Fristablauf (konfigurierbar)
- bei WE 30 Tage ohne GM oder
- bei Ruckweisung 7 Tage ohne Anderung

Version 0.3
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2.3.2 WE-Statuswerte im Transportende Seezollhafen

Folgende WE-Statuswerte sind im Transportende (TE) Seezollhafen mdglich:

WE-Status TE SZH

Auslésendes Ereignis

Beschreibung

Ohne Gestellung

Eingang WE
(Sender der WE)

Eine WE wurde empfangen und vom HABIS Zoll
System angenommen. Eine HAB-Nummer wurde
vergeben. Eine GM wurde noch nicht empfangen.

Ware am GM zur WE empfangen Die GM zu einer WE mit konventionellem Zollantrag
Gestellungsort (Sender der GM) ist eingegangen.
(nur TE)
Gestellt Papiere ok bestatigt Bei konventionellem Zollantrag:
(Zoll, . Die Papiere wurden vorgelegt und die Richtigkeit
konventionelles Zollverfahren) und Vollstandigkeit der vorzulegenden Papiere
Oder wurde durch den Zoll dokumentiert.
GM zur WE empfangen Bei elektronischem Zollantrag:
(Sender der GM, Die GM zu einer WE mit elektronischem Zollantrag
elektronisches Zollverfahren) ist eingegangen.
Stornoantrag Stornoantrag gesendet Der Sender der WE kann jederzeit einen
(analog TB) (Sender der WE) Stornoantrag senden. Bei manueller Entscheidung

des Stornoantrags wechselt der WE-Satus nach
.Stornoantrag”. Bei automatischer Akzeptanz folgt
sofort der Status ,Storniert”.

Rickweisung
(analog TB)

Ruckweisung der WE
(Zoll)

Die Willenserklarung wurde wegen Mangeln durch
den Zollbearbeiter mit Angabe einer Begriindung
zurlickgewiesen.

HABIS Zoll erwartet im Anschluss eine
Anderungsmeldung. Falls Schliisselfelder der WE
geandert werden mussen, muss dies uber
Stornierung und Neuanlage der WE erfolgen.
(Details siehe Kap. 2.3.3)

Anderung
(analog TB)

Anderung der WE gesendet
(Sender der WE)

Der Sender der WE hat nach einer Riickweisung
eine geanderte Version der WE geschickt. Die
weitere Bearbeitung der WE ist nun wieder moglich.
Die vorgenommenen Anderungen kénnen in der
Vergleichsansicht geprift werden.

Malnahme
angeordnet

(analog TB)

MaRnahmen angeordnet
(Zoll)

Durch den Zollbearbeiter wurde eine zollamtliche
Anordnung verflgt.

Die Abstimmung der MalRnahmen muss durch den
Sender der WE erfolgen. Die Vorlage von
Unterlagen muss nicht abgestimmt werden.

Die Uberlassung der WE ist inaktiv bis die
MaRnahme(n) durchgefihrt sind.
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WE-Status TE SZH | Ausldsendes Ereignis Beschreibung
MaRnahme Beschautermin kommuniziert Ein korrekter Beschautermin (innerhalb des
abgestimmt (Sender der WE) Beschauzeitenplans oder mit einer durch den Zoll
(analog TB) akzeptierten Begriindung auf3erhalb dieses Plans)
9 wurde fur alle angeordneten Beschaumafinahmen
einer WE an HZO gesendet.
Fur die Vorlage von fehlenden Unterlagen muss
kein Termin abgestimmt werden.
Beschau aktiv Druck der Beschauliste Fir die zu einer WE angeordneten MaRnahmen
(analog TB) (zoll) wurde die Beschauliste gedruckt.
MaRnahme Durchfiihrung der MaRnahme(n) Fur alle angeordneten MaRnahmen einer WE wurde
durchgefiihrt bestatigt die Durchfuhrung durch den Zoll bestatigt.
(analog TB) (Zolh
Uberlassen Manuelle oder automatische Der Zollbearbeiter hat im  Prifungsdialog
Uberlassung der WE .Uberlassen* gewéhlt oder der Timer fur die
(zoll) Freigabeautomatik ist abgelaufen (bei
Zollverfahrenscodes mit automatischer Freigabe).
Storniert Stornoantrag akzeptiert Ein Stornoantrag des Senders einer WE wurde
(zoll) durch den Zollbearbeiter (bei manueller
(analog TB) Entscheidung) oder durch das HABIS Zoll System
(bei automatischer Akzeptanz) akzeptiert.
In Sonderfallen (z.B. Kommunikationsausfall) kann
der Abfertigungsleiter nach Abstimmung mit dem
Sender der WE diese auch zollseitig stornieren.
Einzelfall Einzelfallentscheidung Ein Zollbearbeiter hat die WE als Einzelfall
(zoll) abgeschlossen, wenn diese (z.B. nach
(analog TB) Beschlagnahmung oder Aufhebung der
Uberlassung) nicht tiberlassen werden kann.
Der weitere Ablauf eines solchen Einzelfalls muss
aulierhalb von HABIS Zoll abgestimmt und
durchgefiihrt werden.
Verfallen Fristablauf (konfigurierbar) bei Automatischer Fristablauf (konfigurierbar)
(analog TB) - ausbleibender GM oder - bei WE 30 Tage ohne GM oder
- ausbleibender Anderung - bei Ruckweisung 7 Tage ohne Anderung

Statuswerte der Willenserklarung in der , Seite 31.

2.3.3 Andern einer Willenserklarung

Der Sender einer Willenserklarung kann aus eigener Veranlassung eine
Anderungsmeldung zu einer Willenserklarung senden, solange die Willenserklarung
noch nicht vom Zoll bearbeitet wurde. Ist wegen der bereits begonnenen Zollprifung
eine  Anderung der Willenserklarung nicht mehr moglich, so wird die
Anderungsmeldung negativ quittiert. Wird eine Anderung einer WE abgewiesen, weil
diese gerade durch die Zollabfertigung bearbeitet wird, folgt die Meldung: "Annahme
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der Nachricht wurde von 'Habis Zoll' abgelehnt, da die Willenserkldrung gerade
bearbeitet wird".

\3 Hinweis: Zur Vereinfachung der Ablaufe verzichtet die Zollverwaltung auf die
Mitteilung von Anderungen zum Versanddatum und Angabe der ZugNummer

des "Soll"-Zuges. Eine Anderung der Willenserklarung ist in solchen Fallen
also nicht zwingend erforderlich.

A HABIS ZOLL - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2
A —— B A ‘ i 3 = )
Q Zuriick ‘x] 2] @ - suchen Favoriten (€4 = @Z@

Adresse | &] http:{/10.7.221.96:8080/cocoon/HabisZolljeditWE v | B wechseinzu  Links >

ili
HABIS zZOoLL —&%

Home Abrelde
Bearbeiten Willenserklarung ( Transportbeginn )

Pflichteingaben sind mit einem * gek. ich Aus dem ei

Kontext kinnen sich weitere Pflichtfelder ergeben.
HabisZollNummer: HAB2500000040306 Version: 1 Status: Ohne Gestellung

Zollanmelder: CN=WebBoXX, OU=WHO, O=BoXX, C=DE
Kaibetrieb:  C=DE, O=HHLA, OU=CT4A Bahnhofsbereich: WHO Kai: HHL Ladestelle: CTA

Kunde: * KEP Kundenreferenz: * SAP Auftr.Nr 4711 Einkauf Abt PPW Firma: Vereinigte Automobilwerke AG
Sachbearbeiter: * |W.Janner Telefon: * |0171 5123859 Fax: * 040123456789 Atlas-

Zollnummer:
Werkehrsart: * | K Kombinierter Ladungsverkehr v

Ladeeinheit:

LEArt: (G WagenNr: Leerkennung: * ¥ v Container: Typ: |DC
LE Zeichen und Nummer: * HLCU1234567 PlatzAufWwagen: Gewicht Inhalt: 17350 Lange: 40
Herkunftsland: *|CN Bestimmungsland: * DE \Waren Guterart Nr: 120771

Warenpositionen:

Lfd- Pack- Pack- atlas ATB Nummer/ Position Zollregistrier Nr Warenbezeichnung
Nr stick- stick-
anzahl art
O 244 cT ATB15019345032006485 ATC400003500320064851 vormontierte Getriebe. ohne Olfiilung [
Oz v
< 5 !
&] Fertig & Internet i

Abbildung 7: Bearbeiten einer Willenerklarung (oberer Seitenteil)

Version 0.3 Benutzerhandbuch WebClient HABIS Zoll 17 von 49



HABIS Benutzerhandbuch WebClient 'ﬂ-‘l
e

A HABIS ZOLL - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2 t

OZurijck - }x} ‘Z} , ) Suchen Favoriten {04 =

Adresse | @] http:{{10.7.221,96:8080{cocoon/HabisZollfedit WE v aWE(hselnzu Links *>
= o e

LE Zeichen und Nummer: * HLCU1234567 PlatzAufWagen: Gewicht Inhalt: 17350 Lange: 40 E

Herkunftsland: * N Bestimmungsland: * DE Waren Glterart Nr: 120771

Warenpositionen:

Lfd- Pack- Pack- Atlas ATB Nummer/ Position Zollregistrier Nr Warenbezeichnung
Nr stiick- stick-
anzahl art
O 244 cT ATB15019345032006485 ATC400003500320064851 vormontierte Getriebe, ohne Olfiilung
Oz
[ Warenposition hinzufiigen | | Markierte Positionen laschen |
Bemerkung: FrachtbriefForm:

Transportbeginn:

Zollverfahren:  * | Abf-Atlas 3 enelding *IN

konw.:
Soll- "
Lo 5

Yersanddatum: 03.03.08 Abfahrtszugnr: Bestimmungsbahnhof:

Ist-
Yerkehrstag: Abfahrtszugnr: YerzollungIn: THr:
e Einoand 2l KLYyBescheinigunghir: TNrPosition:
GW-HOS: GW-HOS: gUnIAT ¢

. . Zugelassener
Zugelassener Yersender: Bewilligungsnr: Gestellungsort:
Umfuhr Ende: Bahnhofshereich: HHO + Kai: Ladestelle:
[#ndem ] [ Stomoantragerfassen | [ zuriick
(Version :11.3.3
v

< > b
£] Fertig © Internet i

Abbildung 8: Bearbeiten einer Willenerklarung (unterer Seitenteil)

2.3.4 Stornieren einer Willenserklarung

Wollen Sie eine WE stornieren, rufen Sie diese auf (siehe auch Kapitel 2.3.3: Andern
einer Willenserklarung) und wahlen unten auf der Seite den Button ,Stornoantrag
erfassen”. Es erscheint dann die Seite, mit der Sie einen Stornoantrag ausfullen und
senden kdnnen.

i
HABIS ZOoLL — 1L

Stornieren Willenserklarung

HabisZollNummer: HAZ25000001 70606 Version: | Status: Stomiert

Abbildung 9: Stornieren einer Willenserklarung

Die Stornierung einer Willenserklarung wird durch den Sender der WE mit der
Nachricht ,WE-Stornoantrag” beantragt. Wenn die betroffene WE nicht gerade durch
die zustandige Zollabfertigung bearbeitet wird oder bereits in einem Endzustand ist,
wird die Annahme des Stornoantrags positiv quittiert
\3 Hinweis: Dies bedeutet jedoch noch nicht, dass die WE storniert wurde,
sondern zunéchst nur, dass der Antrag angenommen wurde und gepruft wird.
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Seitens HABIS Zoll wird dann entweder automatisch oder durch einen Zollbearbeiter
entschieden, ob der Stornoantrag akzeptiert oder abgelehnt wird.

Wenn die WE gerade zur Bearbeitung gedffnet oder bereits in einem Endzustand ist,
wird der Stornoantrag nicht angenommen, sondern automatisch abgelehnt und mit
entsprechender Fehlermeldung negativ quittiert. Wird ein Stornoantrag gesendet,
wéhrend die Zollabfertigung die WE bearbeitet, folgt wieder die Meldung "Annahme
der Nachricht wurde von 'Habis Zoll' abgelehnt, da die Willenserkldrung gerade
bearbeitet wird". Bei getffneter WE kdnnen Sie den Antrag spéter erneut senden
oder ggf. die Stornierung telefonisch mit der Zollabfertigung abstimmen.

Die folgende Tabelle stellt in einer kurzen Ubersicht dar, wie ein Stornoantrag je
nach Status der WE entschieden wird. Detaillierte Angaben zum Stornoverhalten fur
jeden Statuswert einer WE finden Sie in Kapitel 3.3, Seite 31.

Tabelle 1: Entscheidung Uber Stornoantréage entsprechend des WE Status

Automatische Akzeptanz | Automatische Ablehnung Manuelle Entscheidung

* vor Eingang der GM |+ WE im Endzustand | ®* In allen anderen Féllen
(in der Freizone gilt dies (abgefahren, verfallen, nicht wird ein Stornoantrag
auch wahrend der abgefahren, storniert, durch den Zoll manuell
Vorprufung) Einzelfall, Uberlassung entschieden.

« nach Eingang GM, wenn aufgehoben) Der WE Status ist dann
die WE noch unbe- e  Zusétzlich fur Freizone: ~Stornoantrag®.
arbeitet ist - Zugfreigabe erteilt (TB)

e im Status ,Uberlassen® - In Freizone (TE)
(nur flir den | « Sonderfall:
Seezollhafen und fir WE in Bearbeitung -> Antrag
Transportende in der kann nicht angenommen
Freizone - nicht beim werden
Status ,Uberlassen fir
Freizone")

Die Entscheidung des Zolls Uber die Akzeptanz eines Stornoantrags wird durch
HABIS Zoll tber den WE Status ,Storniert” zuriick gemeldet. Die stornierte WE hat
dann einen Endstatus erreicht und wird archiviert. Die HA-Nummer fUr die stornierte
Willenserklarung wird nicht wieder verwendet.

Fur die betroffene Ladeeinheit kann nun bei Bedarf wieder eine neue WE angelegt
und abgearbeitet werden.

Eine manuelle Ablehnung des Stornoantrags, wird dem Zollbeteiligten mit Hilfe der
Nachricht ,WE Status: Storno abgelehnt®* mit Begrindung des Zollbearbeiters
mitgeteilt.

In den folgenden Féllen muss eine WE storniert werden:

= Der gemeldete Bahntransport findet nicht statt, d.h. die Ladeeinheit wird nicht
transportiert oder sie wird mittels eines anderen Verkehrstragers befordert.

= Es miussen Schlusselfelder der WE korrigiert werden, die nicht tber eine
Anderungsmeldung geandert werden konnen. In diesem Fall ist die Anderung
nur Uber Stornierung und Neuanlage mdglich.
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Hinweis: Anderungen von zollrelevanten Feldern des Transportauftrags
sollen nach dem Senden einer Willenserklarung und nach Eingang der
Gestellungsmeldung nicht mehr durchgefuhrt werden, da ab diesem
Zeitpunkt eine verbindliche zollamtliche Prifung der gesendeten Daten
erfolgt. Aus diesem Grund werden Anderungen der WE nach begonnener
Zollprifung abgewiesen, wenn diese nicht zuvor durch den Zoll
zuruckgewiesen wurde. Eine Umgehung dieser in HABIS Zoll realisierten
Anderungssperre durch Stornierung und Neuanlage der WE ist nur in
begriindeten Ausnahmefallen und nach Abstimmung mit dem Zoll erlaubt.
\3 Hinweis: Zur Vereinfachung der Ablaufe im Hafen verzichtet die
Zollverwaltung auf die Mitteilung von Anderungen (Aktualisierung) zum
Versanddatum und zur ZugNummer des "Soll'-Zuges. Eine Anderung bzw.
Stornierung und Neuanlage der WE ist daher nicht erforderlich, wenn nur
eine  Umbuchung des Transports ohne inhaltliche Anderungen
vorgenommen wird.

2.4 Gestellung suchen und senden

Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint die Startseite (,Home") des WebClients, von
der Sie die Tatigkeit ,Gestellung/Transportbeginn suchen und senden...” auswéahlen
kénnen, sofern Sie fur ein Unternehmen mit entsprechender Rolle angemeldet sind
(siehe Kapitel 2.1).

\3 Hinweis: Die Funktionen des WebClients beziglich Willenserklarung,
Gestellungsmitteilung und Eingangsanzeige werden abh&ngig von den
Berechtigungen angezeigt, die dem Teilnehmer zugewiesen sind. Z.B.
senden Ladestellen keine Willenserklarungen, so dass diese Teilnehmer
die Funktionen fiir Willenserklarungen nicht auswahlen kénnen. Ahnliches
gilt fir WE-Sender im kombinierten Verkehr, die wiederum die Funktionen
fur Gestellungsmitteilungen und Eingangsanzeigen nicht angezeigt
bekommen.

Es erscheint dann das Suchformular. Entsprechend der darin ausgefullten
Formularfelder wird bei der Suche das Suchergebnis eingeschrankt. Wird kein Feld
ausgefullt, zeigt das Suchergebnis alle Willenserklarungen des Teilnehmers an, fir
die noch eine Gestellungsmitteilung durch den Teilnehmer zu senden ist.

Mit Hilfe von Eintragen fur die HABIS Zoll Nummer, LE-Zeichen und Nummer, Status
der WE, Anlagedatum der WE und Ladestelle konnen Sie diese Liste je nach Bedarf
weiter einschranken.
\3 Hinweis: Uber diese  Suchfunktion koénnen nicht beliebige
Willenserklarungen gesucht werden, sondern nur die, zu denen die
Gestellungsmitteilung fehlt.

Version 0.3 Benutzerhandbuch WebClient HABIS Zoll 20 von 49



HABIS Benutzerhandbuch WebClient .ﬂ-‘l
e

iti
HABIS zOLL —0L
Home Abmeiden
Willenserkldrungen suchen fiir Gestellungsmitteilungen / Transportbeginn
HabisZolINummer: |
LE Zeichen und Nummer: |

Status: | ~|
Anlagedatum der WE: von | bis |
Ladestelle: {KJK——

suchen | _zuruck |

(Version: 2.1.0)

Abbildung 10: Willenserklarungen suchen fir Gestellungsmitteilungen

Nach Absenden des Suchformulars erscheint das Suchergebnis. Durch Markieren
der entsprechenden Ladeeinheit(en) und Betatigen der Funktion
.Gestellungsmitteilung senden” wird fir die ausgewahlten Ladeeinheiten jeweils eine
Gestellungsmitteilung an den Zoll Gbermittelt.

\3 Hinweis: Fur Rangierunternehmen und EVUs im Wagenladungsverkehr
kann die Gestellungsmitteilung auch im Transportende gesendet werden.
Hier ist dann zuséatzlich die Angabe des Gestellungsgleises erforderlich.
Dieses wird dann einmal fir alle markierten Willenserklarungen
gemeinsam angegeben.

iti
HABIS ZOLL —TL
Home Abmeiden
Willenserkldarungen Liste fiir Gestellungsmitteilungen / Transportbeginn
HabisZoliINummer LE Zeichen und Nummer Zollverfahren Versanddatum Verkehrstag Status
[+ |HAB2800002300707 ~ [YHIU1400370 T faw " [2s.07.07 [25.0707 " [Neu
[+ |HAB2800002840707 [miAUZ707071 fowv [27.07.07 [27.07.07 " [Neu
[~ [HAB2800002850707 [micu2707072 favv [27.07.07 [27.07.07 [Neu
[~ [HAB2800002920707 [FHu1453160 fMowv [30.07.07 [107.07 [Neu
[~ [AB2800002960707 |WCU11024%0  |Abf-Atlas [3107.07 [o1.08.07 WE akzeptiert
v/ [HAB2800003110707 " [cHiuie21428 fri-zv-NcTs " prozor [107.07 ~ [Ohne Cestellung
[~ [HAB2800003120707 [cHiu1615220 fr2-NCTS |os.08.07 09.08.07 [Neu
[~ [HAB2800000010807 jos23102 Mvv jo1.08.07 [02.08.07 [Neu
[~ |HAB2800000030607 [suu0924250 Mavv j01.08.07 [02.08.07 [Neu
|
|FOr alle ausgewahiten Ladeeinheiten wird eine Gestellungsmitteilung an den Zoll Gbermittelt.
!_,,‘:,“"!"‘,"9’!“‘,!‘,?"‘,"‘9?",f°,f“’,‘f" |_zuruck |

(Version: 2.1.0)

Abbildung 11: Willenserklarungen Liste fur Gestellungsmitteilungen

Im Anschluss daran erscheint eine Quittungsansicht, die die Anzahl der positiven
bzw. negativen Quittungsmeldungen fur die Gestellungsmitteilungen anzeigt.
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iti
HABIS ZOLL —0fL

Home Abmeiden
Willenserkldarungen Liste fiir Gestellungsmitteilungen / Transportbeginn
iAr‘zaN Quittungsmeldungen: 2

[ davon positive: 2
|- davon negative: 0

’ zuruck weiter

(Version: 2.1.0)

Abbildung 12: Quittungsmeldung fur Gestellungsmitteilungen

2.5 Eingangsanzeige suchen und senden

Nach erfolgreicher Anmeldung erscheint die Startseite (,Home") des WebClients, von
der Sie die Tatigkeit ,Eingangsanzeige suchen und senden...” auswahlen kdnnen,
sofern Sie fur ein Unternehmen mit entsprechender Rolle angemeldet sind (siehe
Kapitel 2.1).

\3 Hinweis: Die Funktionen des WebClients beziglich Willenserklarung,
Gestellungsmitteilung und Eingangsanzeige werden abh&ngig von den
Berechtigungen angezeigt, die dem Teilnehmer zugewiesen sind. Z.B.
senden Ladestellen keine Willenserklarungen, so dass diese Teilnehmer
die Funktionen fiir Willenserklarungen nicht auswahlen kénnen. Ahnliches
gilt fr WE-Sender im kombinierten Verkehr, die wiederum die Funktionen
fur Gestellungsmitteilungen und Eingangsanzeigen nicht angezeigt
bekommen.

Es erscheint dann das Suchformular. Entsprechend der darin ausgefillten
Formularfelder wird bei der Suche das Suchergebnis eingeschrankt. Wird kein Feld
ausgefullt, zeigt das Suchergebnis alle Willenserklarungen des Teilnehmers an, fur
die noch eine Eingangsanzeige durch den Teilnehmer zu senden ist.

Mit Hilfe von Eintragen fur die HABIS Zoll Nummer, LE-Zeichen und Nummer, Status
der WE, Anlagedatum der WE und Ladestelle konnen Sie diese Liste je nach Bedarf
weiter einschranken.
\3 Hinweis: Uber diese  Suchfunktion koénnen nicht beliebige
Willenserklarungen gesucht werden, sondern nur die, zu denen die
Eingangsanzeige fehlt.
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HABIS ZOLL — 1L

Home Abmelden

Willenserkldarungen suchen fiir Eingangsanzeigen / Transportende
HabisZolINummer: |
LE Zeichen und Nummer: |

Status: | >l
Anlagedatum der WE: von | bis |
Ladestelle: [

Suchen |  zurack |

(Version: 2.1.0)

Abbildung 13: Willenserklarungen suchen fir Eingangsanzeige

Nach Absenden des Suchformulars erscheint das Suchergebnis. Durch Markieren
der entsprechenden Ladeeinheit(en) und Betatigen der Funktion ,Eingangsanzeige
senden” wird fur die ausgewahlten Ladeeinheiten jeweils eine Eingangsanzeige an
den Zoll Ubermittelt.

ifi
HABIS ZOLL — AL
Home Abmelgen
Willenserkldarungen Liste fiir Eingangsanzeigen / Transportende
HabisZolINummer LE Zeichen und Nummer Zollverfahren Versanddatum Verkehrstag Status
[“ |HAE2500000360707 eryuogaz220 jvavv [ jo4.07.07 [Obertassen
[~ |HAE2800000690707 [zciu1224131 fTiT2-NCTS [26.07.07 [26.07.07 [MaBnahme angeordnet
[~ |HAE2800000190407 |HOCU3000001 jvavv | |25.04.07 |Uberiassen
|HAE2800000200407 |HOCU3000002 vavv | |25.04.07 |Ubertassen
[~ |HAE2800000120507 [poLu1231234 |mo | |0s.05.07 |Ubertassen
[~ |HAE2800000150507 [YMLU3140313 jvst | [27.04.07 |Uberlassen
[~ |HAE2800000180507 [iNsu3950217 jmo | [27.04.07 [Obertassen
[~ [HAE2800000190507 |MOAU0578300 jmo [10.05.07 |10.05.07 [Obertassen
[~ |HAE2800000200507 frMLu6200115 jvst j10.05.07 j10.05.07 |Ubertassen
[~ [HAE2800000210507 |ATHU2234567 |Umfuhr-NGW | j22.05.07 |Uberiassen
FUr alle ausgewahiten Ladeeinheiten wird eine Eingangsanzeige an den Zoll Gbermittelt.
Eingangsanzeigen senden | zurick |
(Version: 2.1.0)

Abbildung 14: Willenserklarungen Liste fur Eingangsanzeigen

Im Anschluss daran erscheint eine Quittungsansicht, die die Anzahl der positiven
bzw. negativen Quittungsmeldungen fur die Eingangsanzeigen anzeigt.
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HABIS ZOLL —&4_
Home Abmeiden
Willenserkldarungen Liste fiir Eingangsanzeigen / Transportende
[Anzahl Quittungsmeldungen: 2
|- davon positive: 2
1;99"2'1,":?9?‘,'!?19,

zuruck weiter

Abbildung 15: Quittungsmeldungen fir Eingangsanzeigen

2.6 Verfahren im Falle einer RUckweisung

Die zustandige Zollabfertigung kann im Rahmen der Zollprifung eine
Willenserklarung (WE) wegen fehlerhaften oder unzureichenden Angaben
zuruckweisen. Dies ist solange moglich, bis die Bearbeitung der Willenserklarung
durch den Zoll durch Uberlassung (bzw. Verladefreigabe bei vgVV und Abf-Misch im
TB Freizone), Einzelfallentscheidung oder Stornierung der Willenserklarung beendet
wurde. Wahrend der Abarbeitung einer zollamtlichen Anordnung kann die
Willenserklarung nicht zurickgewiesen werden.

Die Ruckweisung einer Willenserklarung wird dem Sender der Willenserklarung
zusammen mit der Begrindung des Zolls Uber den WE-Status ,Ruckweisung”
mitgeteilt. Der Status der WE muss dazu vom Benutzer des WebClients durch
Aufrufen der WE abgefragt werden (siehe Kapitel 2.2.2, Seite 11)

Nach einer Rickweisung des Zolls muss der Sender der WE eine Anderungs-
meldung zu einer WE senden (siehe Kapitel 2.3.3, Seite 16). Erst danach wird die
Zollprufung fortgesetzt.

Falls nach einer einstellbaren Frist (derzeit 7 Tage) keine Anderungsmeldung zu
einer Ruckweisung eingegangen ist, so verfallt die WE (WE-Status ,Verfallen®). Die
WE kann dann nicht mehr bearbeitet werden und muss bei Bedarf neu angelegt
werden. Die Verfalldauer wird durch das zustdndige Hauptzollamt festgelegt. Sie
kann nicht durch den Anwender beeinflusst werden.

Die folgenden Schlussel- und Steuerfelder einer WE kénnen nicht geandert werden:
. Kaibetrieb, Teiln-Kai, Ladestelle,
. Kundenreferenz,
. LE-Art, LE-Zeichen-und-Nr.
. Zollverfahrenscode
. Verkehrsart

Sollten in diesen Feldern dennoch Korrekturen einer WE erforderlich sein, so muss
die WE storniert (siehe Kapitel 1, Seite 3) und neu angelegt werden (siehe
Kapitel 2.2, Seite 8).
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2.7 Verfahren im Falle einer Zollamtlichen Anordnung (ZAA)

Wenn durch den Zoll eine zollamtliche Mafihahme (Beschau oder Vorlage von
Unterlagen) angeordnet wird, sendet das HABIS Zoll System eine Benachrichtigung
mit den angeordneten Mafllnahmen an die Beteiligten (Zollamtliche Anordnung,
ZAA). Der Status der WE ist dann ,Mallhahme angeordnet‘. Die angeordneten
MalRnahmen werden im WebClient zusammen mit dem WE Status angezeigt.
\?Hlnwels Der WebClient weist nicht selbststéandig auf eine Zollamtliche Anordnung
hin. Der Benutzer muss die Willenserklarung aufrufen, um den Status der
Willenserklarung einsehen zu kénnen.

Wurde eine (oder mehrere) Beschaumalinahme(n) angeordnet, so muss jede dieser
MaRnahmen abgestimmt werden. Uber das Beschaufenster (d.h. den Zeitraum, an
dem der Zoll bzw. andere Stellen (z.B. das Veterindramt) fur die angeordnete
Malnahme zur Verfugung stehen) informiert sich der Zollbeteiligte durch anzeigen
des Beschauzeitenplans (siehe Kapitel 2.7.1).

Im Allgemeinen mussen Sie als Sender der Willenserklarung jetzt verschiedene
Aktivitaten bei den Transportbeteiligten veranlassen und abstimmen. Nachdem Sie
die zur Durchfihrung der Anordnung erforderlichen Aktivitdten abgestimmt haben,
senden Sie den (oder die) geplanten Termin(e) fur die Durchfihrung Uber
»LAbstimmung Beschauzeiten erfassen® an HABIS Zoll (siehe Kapitel 2.7.2). Die
BeschaumalRnahme gilt danach als "abgestimmt".

Wenn alle angeordneten MalRnahmen einer Willenserklarung erfolgreich abgestimmt
wurden wechselt der WE-Status nach ,Maflinahme abgestimmt* und der Zoll kann mit
der Planung und Durchfluihrung der Beschau beginnen.

\zHlnwels In diesem Zusammenhang muss im Transportbeginn haufig auch der
zugehdrige Transportauftrag hinsichtlich eines neuen Versanddatums geandert
werden. Eine Anpassung des gemeldeten Datums und Ausgangszugs in der WE
ist zur Vereinfachung der Ablaufe aus Zollsicht nicht zwingend erforderlich. Bei
Transportauftragen mit mehreren Ladeeinheiten wird die betroffene Ladeeinheit in
der Regel teilstorniert und es wird ein neuer Transportauftrag angelegt. Die bereits
vorhandene WE darf in solchen Féllen weiter verwendet werden.

Falls keine Beschau sondern ausschlie3lich die Vorlage weiterer Unterlagen
angeordnet wurde, ist keine weitere Abstimmung erforderlich. Die Willenserklarung
wird bei Vorlage der angeforderten Unterlagen durch den Zoll weiter bearbeitet.

Wurde nach Abschluss der zollamtlichen Anordnung keine Mangel festgestellt, folgt
in der Regel eine Uberlassung.

Bei festgestellten Problemen oder fehlerhaften Angaben kann anschlieliend auch
eine erneute zollamtliche Anordnung oder eine Ruckweisung folgen. Bei negativen
Beschauergebnissen (z.B. Ware wurde beschlagnahmt) kann die Willenserklarung
auch als ,Einzelfall* abgeschlossen werden.
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2.7.1 Beschauzeitenplan anzeigen

Um den Beschauzeitenplan einzusehen, gehen Sie auf die Startseite des WebClients
und wahlen den gewinschten Beschauzeitenplan nach Bahnhofsbereich, Kai und
Ladestelle aus. Es erscheint dann der entsprechende Beschauzeitenplan. Der
Beschauzeitenplan kann nur aufgerufen werden, wenn alle drei Felder ausgefullt

sind.

i
HABIS ZOLL — 88

Home Abmelcen

‘Transportbeginn
|Montag
06:30 - 23:59
|Beschau Amtsplatz
106:30 - 23:59
|Beschau Sonstiges

06:45 - 20:00
|Beschau Veterinar

07:00 - 23:59

CPA

/07:30 - 15:30
Beschau Pflanze
|114:00 - 20:30
|Beschau CPA
Transportende
|Montag

|06:30 - 23:59
Beschau Amtsplatz
106:30 - 23:59
|Beschau Sonstiges
|06:30 - 23:59
|Namiichkeitskontrolle
106:30 - 23:59

ubstits trolie

Bahnhofsbereich: WHO Kai: HHL Ladestelle: CTA

Dienstag
[00:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz
100:00 - 23:59
|cPA

100:00 - 23:59
|Beschau Sonstiges

|06:45 - 20:00
|Beschau Veterinar
|07:30 - 15:30
Beschau Pflanze

|14:00 - 20:30
|Beschau CPA

Dienstag

100:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz
100:00 - 23:59
|Beschau Sonstiges
|00:00 - 23:59
|Namlichkeitskontrolle

|00:00 - 23:59
Substitutionskontrolle

Mittwoch
00:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz

00:00 - 23:59
|Beschau Sonstiges

00:00 - 23:59
CPA

06:45 - 20:00
Beschau Veterinar

07:30 - 15:30
Beschau Pflanze

114:00 - 20:30
Beschau CPA

Mittwoch

00:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz
100:00 - 23:59
Beschau Sonstiges

00:00 - 23:59
Namlichkeitskontrolle

00:00 - 23:59
Substitutionskontrolie

Donnerstag
[00:00 - 23:59
|Beschau Amtsplatz
100:00 - 23:59
|Beschau Sonstiges

100:00 - 23:59
|CPA

|06:45 - 20:00
|Beschau Veterinar

|07:30 - 15:00
|Beschau Pflanze
|14:00 - 20:30
|Beschau CPA

|

|Donnerstag
[00:00 - 23:59°
Beschau Amtsplatz
|00:00 - 23:59
|Beschau Sonstiges

|

/00:00 - 23:59
|Namlichkeitskontrolle
|

|00:00 - 23:59
|Substitutionskontrolie

Freitag
00:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz

00:00 - 23:59
CPA

00:00 - 23:59
Beschau Sonstiges
06:45 - 15:00
Beschau Veterinar
07:30 - 14:30
Beschau Pflanze

14:00 - 20:30
Beschau CPA

Freitag

00:00 - 23:59
Beschau Amtsplatz
00:00 - 23:59
Beschau Sonstiges
00:00 - 23:59
Namlichkeitskontrolle

00:00 - 23:59
Substitutionskontrolie

|[samstag

Sonntag

00:00 - 17:30
Beschau Sonstiges

00:00 - 17:30
Beschau Amtsplatz

00:00 - 12:00
CPA

|Samstag

|00:00 - 17:30
|Beschau Amtsplatz
00:00 - 17:30
Beschau Sonstiges
100:00 - 17:30
|Na@mlichkeitskontrolle

00:00 - 17:30
Substitutionskontrolie

07:30 - 15:30
Beschau Sonstiges

07:30 - 15:30
Beschau Amtsplatz

Sonntag

07:30 - 15:30
Beschau Amtsplatz
07:30 - 15:30
Beschau Sonstiges
07:30 - 15:30
Namlichkeitskontrolle

07:30 - 15:30
Substitutionskontrolie

zurick |

Abbildung 16: Beispiel Beschauzeitenplan

2.7.2 Abstimmen der Beschauzeiten

Zwecks Abstimmung der Beschauzeiten mit der zustandigen Zollabfertigung gehen
Sie auf die Startseite des WebClients und wahlen dort den Button ,Abstimmung
Beschauzeiten erfassen“. Es erscheint dann die Seite, mit der Sie Beschauzeiten
anmelden kénnen.
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2 HABIS ZOLL - Microsoft Internet Explorer

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 7 e

OZurUck v _xj ng D/ Suchen Favoriten 6“ = f»:(‘;)

esse ] hitp:{{10.7.221,96:8080/cocoon/HabisZolfeditAC v | B wechselnzu  Links >

m
HABIS ZOLL —f8.

Home Abmelden

Abstimmung Beschauzeiten

Pflichteingaben sind mit einem * gekennzeichnet, Aus dem eingegebenen Kontext kénnen sich weitere Pflichtfelder ergeben.

HabisZollINummer: * ' HAB2500000040306 Bahnhofsbereich: * |'wHO v Kai: * HHL

Begrindung fur besondere Beschauzeit:

Die Begrindung fiir eine besondere Beschauzeit wird nur benétigt, wenn eine Beschau auBerhalb des Beschauplans gewiinscht ist.

MaBnahme Beschau Datum/Uhrzeit (Eingabe im Format tt.mm.jj / ss:mm)
Beschau Amtsplatz 06.03.06 /1200

[] Beschau CPA /
[] crPa

[] Beschau Veterinar

[] Beschau Pflanze

[] Beschau Sonstiges

[] Namlichkeitskontrolle
[T] Substitutionskontrolle

S T S S T

[ KontrollmaBnahme

(Version: 1.3.3)

< 3 !

-ng Fertig o Internet i

Abbildung 17: Abstimmen der Beschauzeiten

Hier geben Sie die HabisZolINummer an, fir die Sie eine oder mehrere
Beschauzeiten abstimmen wollen. Um lhre geplanten Malinahmen im Zeitrahmen
des Beschauplans zu legen, kdnnen Sie sich vorher den Beschauplan ansehen
(siehe auch Kapitel 2.7.1, S. 26) und entsprechend die Felder ausfillen.

Sollten Sie eine besondere Beschauzeit aul3erhalb des Beschauplans bendétigen,
mussen Sie zusatzlich eine Begrindung senden.

2.8 Meldung von Problemen
Zur Meldung von Anwendungsproblemen, Fehlern und Verbesserungsvorschlagen

steht lhnen das SupportCenter fur HABIS Zoll im Internet unter
http://www.hhabis.de/?g=node/22 zur Verfigung.
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3 Anhang

3.1 Die Willenserklarung (WE)

Die Zollbearbeitung wird durch das HABIS Zoll System mit Hilfe von elektronisch
versendeten Nachrichten unterstltzt. Die wichtigste dieser Nachrichten wird als
Willenserklarung (WE) Dbezeichnet. Sie wird passend zu den HABIS
Transportauftragen fur die Zollprifung gebildet, enthalt alle fir eine sinnvolle Prifung
durch den Zoll erforderliche Daten und repréasentiert jeweils genau eine Ladeeinheit.
Die WE wird sowohl fir den Transportbeginn, als auch fir das Transportende
genutzt.

Um die Identifikation einer WE fur alle Kommunikationsbeteiligten zu ermdglichen,
wird jeder WE durch das HABIS Zoll System eine eindeutige Referenz zugewiesen —
die HA-Nummer.

Der Aufbau einer HA-Nummer ist wie folgt festgelegt:
* HA: Kennzeichen als Vorgangsidentifizierung im HABIS Zoll System
* Transportrichtung: Transportbeginn oder Transportende (B oder E)

* Zollstelle: Code der abfertigenden Zollstelle
(derzeit 25 fur Seezollhafen, 28 fur Freizone)

* Laufende Nummer: siebenstellige laufende Nummer
* Monat: Aktuelle Monat bei Erstellung der WE, zweistellig
* Jahr: zweistellige Darstellung des aktuellen Jahres
Beispiel einer HA-Nr fur Transportbeginn: HA B 25 0001234 08 07

Mit Hilfe der Bearbeitungsfunktionen fir die WE und der durch das System
versendeten Nachrichten steuert der Zoll die Kommunikation aller mafl3geblichen
Informationen an die Transportbeteiligten wie z.B. ob die Uberlassung in das
gewiinschte Zollverfahren stattfinden kann, ob Anderungen an der WE erforderlich
sind oder ob Beschaumal3nahmen durchgeftihrt werden mussen.

Die eigentliche zolltechnische Abfertigung (Erstellung von Steuerbescheiden,
Erhebung von Abgaben, Bearbeitung von Zollanmeldungen) findet jedoch
grundsatzlich nicht im HABIS Zoll System statt, sondern in den daftir vorgesehenen
Systemen der Zollverwaltung (Atlas-System). Die Einzige Ausnahme stellt hier das
VgVV dar, da die Ubermittlung der WE, sowie die Abfertigung tiber Habis Zoll fiir das
VgVV wie die Annahme einer Zollanmeldung zu werten ist.

Eindeutigkeit: In HABIS Zoll darf zur gleichen Zeit fiir eine Ladeeinheit nur eine WE
aktiv zur Zollprufung vorliegen. Eine WE ist im Sinne von HABIS Zoll ,aktiv®, wenn fur
diese WE eine GM-Gestellungsmitteilung eingegangen ist, aber die Abarbeitung der
WE noch nicht abgeschlossen ist. Bei Anderungsbedarf ist eine Anderungsmeldung
oder ggf. eine Stornierung der WE erforderlich. Durch HABIS Zoll Release 2 wird die
Prifung der Eindeutigkeit einer WE sichergestellt. Dazu wird eine
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Gestellungsmitteilung zu einer WE abgewiesen, wenn bereits eine andere WE mit
der gleichen Ladeeinheit im System HZO aktiv ist.

3.2 Der WE-Status

In der WE Statusmeldung teilt HABIS Zoll dem Sender der WE und/oder der
Ladestelle Uber
Zustande einer WE mit, die diese im Verlauf der Bearbeitung annehmen kann. Die
folgenden WE-Statuswerte werden durch HZO Uber die EDI Schnittstellen gesendet:

Tabelle 2: WE-Statuswerte

die EDI-Schnittstelle die zur Verdffentlichung vorgesehenen

Nr | Status Bedeutung Sender | Lade-
WE stelle
1 | Rickweisung | Die WE wurde wegen Mangeln vom Zoll X -
zurlickgewiesen.
2 | Warten auf | Bei Eingang der GM Gestellungsmitteilung zu einer X -
MRN WE im Zollverfahren ZV-NCTS fehlt die MRN-
Nummer noch.
3 | WE akzeptiert | Vorprufung der WE im kombinierten Verkehr in der X -
(nur Freizone) | Freizone ist abgeschlossen (nur Freizone).
4 | Verlade- An die Ladestelle wird im KV gemeldet, dass die zu - X
freigabe einer WE im vgVV Transportbeginn Freizone
(nur Freizone) | gehérende Ladeeinheit verladen werden kann.
5a | Frachtbrief- Zollverfahren ist vgVV im kombinierten Verkehr X -
druck Transportbeginn. Das HABIS Zoll System wartet
abwarten auf die Nachricht ,FG Frachtbrief gedruckt"
5b | Frachtbrief Zollverfahren ist vgVV im Wagenladungsverkehr X -
drucken Transportbeginn (nur Freizone).
(nur Freizone)
6 | Uberlassen Die WE wurde in das gewiinschte Zollverfahren X X*
Uberlassen
7 | Storno Ein Stornoantrag zur WE ist zurlickgewiesen X -
abgelehnt worden
8 | Storniert Die WE ist aufgrund eines Stornoantrages ist X -
automatisch durch das System oder manuell durch
den Zollbearbeiter storniert worden.
9 | Uberlassung Eine bereits ausgesprochene Uberlassung wird X -
aufgehoben aufgehoben. Der Statuswechsel wird dem
(nur zustandigen Mitarbeiter angezeigt.
g;a?r?ﬁ)ort' Der Mitarbeiter klart dann in Abstimmung mit dem
9 Zoll das weitere Vorgehen aul3erhalb des Systems
HABIS Zoll.
10 | Einzelfall Eine WE wird im HABIS Zoll nicht weiter X X
bearbeiten (z.B. wenn die Uberlassung nach
Beschau nicht mdglich ist).
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* Der WE Status ,Uberlassen* wird im Seezollhafen und bei vgVV TB nicht an die Ladestelle gesendet.

Fur den WebClient erfolgt keine aktive Meldung von Statusveréanderungen. Der
aktuelle WE-Status kann hier jederzeit durch Aufrufen der WE eingesehen werden.

Fur weitere Informationen zum Status einer Willenserklarung siehe Kapitel 3.3, S. 31.
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